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Warszawa, 12 lutego 2016 r.

UWAGI FUNDACJI PANOPTYKON! DO KIERUNKOW DZIALAN STRATEGICZNYCH MINISTRA
CYFRYZAC]I W OBSZARZE INFORMATYZAC]JI USLUG PUBLICZNYCH?

Fundacja Panoptykon na wstepie pragnie wyrazi¢ poparcie dla opracowania i poddania
konsultacjom tak waznego z punktu widzenia obywateli zakresu dzialan Minister Cyfryzacji.
Pragniemy zwrdéci¢ uwage na dwa elementy, ktére wymagaja naszym zdaniem podkreslenia
w planowanych kierunkach dziatan strategicznych.

1. Ochrona danych osobowych

Informatyzacja ustug publicznych stawia wyzwania w zakresie ochrony danych osobowych
uzytkownikéw tych ustug, ktére powinny zostaé uwzglednione w przygotowywanych
kierunkach dziatan strategicznych. Chociazby w ramach planowanego ,Zintegrowania i rozwoju
rejestrow panstwowych” nalezy szczegélnie zadba¢ o skonstruowanie systemu zgodnie
z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych.

Zwracamy takze uwage na zblizajaca sie zmiane regulacji dotyczacej ochrony danych osobowych
- od 2018 r. obowigzywa¢ ma tzw. og6lne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych.
Planowana inwentaryzacja i monitorowanie systemow e-administracji to doskonata okazja do
weryfikacji zgodno$ci zasad i praktyki funkcjonowania poszczegdlnych systemdéw e-
administracji z nowymi przepisami. Oszczedzi to czas i $rodki, jak réwniez umozliwi lepsze
przygotowanie polskich systeméw e-administracji na wejScie w Zycie przepiséw
rozporzadzenia.

Zwracamy takze uwage na kontekst ochrony danych osobowych w planowanym tworzeniu
jednego portalu informacji i ustug administracji rzadowej, ,bramy do ustug” oraz zmian
w funkcjonowaniu Biuletynu Informacji Publicznej. Naszym zdaniem warto przy tej okazji
zwroci¢ uwage na potrzebe ochrony prywatnosci ich uzytkownikéw - zweryfikowaé, jakie
informacje o ich aktywno$ci na stronie internetowej sa niezbedne dla jej administratora
i ograniczy¢ tylko do nich zakres zbieranych. Jak wynika z badan Fundacji Panoptykon nie ma
obecnie w tym zakresie jednolitej praktyki, a wiele stron administracji rzadowej przekazuje
podmiotom komercyjnym informacje o uzytkownikach swoich strons.

2. Edukacja cyfrowa

Zgadzamy sie z oceng Ministerstwa, ktére dostrzega, ze korzystanie z dobrodziejstw cyfryzacji
wymaga statego podnoszenia kompetencji cyfrowych. W tym konteks$cie zwracamy uwage, ze
konieczne s3 takze dziatania edukacyjne panstwa w zakresie tzw. kompetencji miekkich

! Uwagi przygotowane przez Anne Walkowiak i Wojciecha Klickiego.

? https:/ /mc.gov.pl/konsultacje/Kkierunki-dzialan-strategicznych-ministra-cyfryzacji-w-obszarze-
informatyzacji-uslug
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(umiejetnosci), wsréd ktéorych nalezy wymieni¢ umiejetno$¢ odpowiedzialnego korzystania
z zasobéw sieci Internet. Pragniemy podkresli¢ konieczno$¢ zadbania o to, by pomimo
planowanych zmian w zakresie Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa, cze$¢ Srodkéw
przeznaczana byta na nabywanie tzw. kompetencji miekkich.



